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Samen bouwen aan de toekomst van zorg
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Inleiding

In 2024 keek EVI Zorg niet alleen terug op het afgelopen jaar, maar ook vooruit naar de belangrijke
mijlpaal van ons 10-jarig jubileum in 2025. We zijn trots op wat we hebben bereikt in de afgelopen
jaren, maar we zien tegelijkertijd de enorme kansen die de toekomst biedt om de zorg verder te
verbeteren en onze missie — "ledereen vrolijker, sterker en gezonder" — verder te realiseren. In 2024
hebben we grote stappen gezet richting de groei en vernieuwing van onze organisatie, en hebben we
ons verder geprofileerd als een zorgorganisatie die complementaire en reguliere zorg naadloos
combineert.

Thema 1: 10-jarig jubileum en de voorbereiding op de toekomst

In 2024 begonnen we de voorbereidingen voor ons 10-jarig jubileum in 2025. Dit was niet alleen een
moment om onze successen te vieren, maar vooral een kans om de koers voor de komende jaren
verder vorm te geven. We hebben ons in dit jubileumjaar gefocust op het versterken van onze
interne structuren, het verder verbeteren van de kwaliteit van zorg en het uitbreiden van ons
netwerk. De samenwerking met onze zorgpartners werd verder geintensiveerd. De plannen voor de
opzet van een nieuwe locatie voor dagbesteding in ‘s-Hertogenbosch, die in 2025 operationeel zal
zijn, zijn inmiddels geformuleerd. Daarnaast blijven we actief samenwerken met Voedingsbos
Lichtlaan voor kleinschalige dagbesteding.

Thema 2: Groei en stabiliteit van de organisatie

In 2024 hebben we de stabilisatie van onze organisatie met succes voortgezet. We hebben onze
processenverder geoptimaliseerd en de samenwerking met onze zelfstandig begeleiders versterkt.
Dit heeft ons in staat gesteld om beter in te spelen op de behoeften van onze cliénten, met een
specifieke focus op het creérenvan de juiste match tussen begeleiders en cliénten. Deze afstemming
resulteerde in een hogere cliénttevredenheid en betere zorgresultaten, die we in 2024 hebben
gemeten via een uitgebreid tevredenheidsonderzoek.

Thema 3: Kwaliteitszorg en certificering

In 2024 hebben we ons verder ingezet voor het verbeteren van de kwaliteit van zorg. We hebben
gekozen voor het ISO-keurmerk, waarmee we de focus hebben gelegd op het verder
professionaliserenvan onze interne processen en hetverbeteren van de transparantie richting zowel
cliénten als zorgpartners. Dit was een belangrijke stap om onze positionering in de zorgmarkt te
versterken en de waarde van onze holistische zorgaanpak zichtbaar te maken.

Thema 4: Lokale impact en sociale return
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De lokale impact van onze zorg werd in 2024 verder vergroot. We blijven de samenwerking met
Voedingsbos Lichtlaan voortzetten voor kleinschalige dagbesteding, en zijn in 2024 begonnen met
het formuleren van plannen voor de nieuwe locatie in 's-Hertogenbosch die in 2025 gerealiseerd zal
worden. Het aanbod van dagbesteding in ‘s-Hertogenbosch zal bijdragen aan het vergroten van
zelfredzaamheid, het bieden van ruimte voor teambuilding en vergaderingen voor onze
medewerkers, en versterkt de maatschappelijke betrokkenheid van onze cliénten.

Thema 5: Het team en professionele groei

In 2024 hebben we onze medewerkers actief ondersteund in hun persoonlijke en professionele groei.
Dit jaar hebben we een mentorprogramma geintroduceerd om medewerkers met een
cliéntenachtergrond door te laten groeien naar begeleiders. Dit biedt niet alleen kansen voor de
medewerkers zelf, maar versterkt ook de organisatie doordat we van binnenuit kunnen blijven
bouwen aan ons team. Daarnaast zijn we doorgegaan met het aanbieden van interne trainingen en
teamontwikkelingsprogramma’s, zodat we als organisatie blijven groeien.

Toekomstvisie 2025

Vooruitkijkend naar 2025, staan we op het punt ons 10-jarig jubileum te vieren, maar we kijken
verderdanalleen hetfeest. We blijven werken aan de groeivan EVI Zorg, door nieuwe initiatieven te
lanceren die bijdragen aan de gezondheid en zelfregie van onze cliénten. De opzet van de nieuwe
locatie in ‘s-Hertogenbosch zal hierin een belangrijke rol spelen, net zoals de uitbreiding van ons
netwerk en de versterking van onze samenwerking met partners. We blijven streven naar het leveren
van zorg die niet alleen voldoet aan de verwachtingen van cliénten, maar die hen daadwerkelijk
versterkt in hun eigen kracht en gezondheid.

Conclusie

2024 was een jaarvan stabiliteit, groei en voorbereiding op de toekomst. We hebben de basis gelegd
voor ons jubileumjaar in 2025 en hebben belangrijke stappen gezet om EVI Zorg verder te
professionaliseren. We zijn trots op de vooruitgang die we hebben ge boekt, en kijken volvertrouwen
naar de toekomst. EVI Zorg blijft zich inzetten voor zorg die verder gaat dan alleen ambulante
ondersteuning: zorg die mensen daadwerkelijk sterker, vrolijker en gezonder maakt.



